
 

 

ABSTRAK 

ASUHAN KEPERAWATAN JIWA 

PADA PASIEN SKIZOFRENIA DENGAN MASALAH ISOLASI SOSIAL DI RUANG 

GELATIK RSJ MENUR SURABAYA 

 

Oleh : Heni Dwi Cahyani 

 

Skizofrenia adalah gangguan jiwa yang dapat bermanifestasi sebagai gangguan dan 

ketidakmampuan untuk berkomunikasi. Masalah keperawatan pada skizofrenia yaitu isolasi 

sosial yang merupakan keadaan dimana seorang individu sama sekali tidak mampu berinteraksi 

dengan orang lain disekitarnya. klien mungkin merasa ditolak, tidak diterima, kesepian, dan 

tidak mampu membina hubungan yang berarti dengan orang lain.. Tujuan dari penelitian ini 

untuk memberikan asuhan keperawatan dengan masalah keperawatan isolasi sosial pada klien 

yang mengalami skizofrenia di RSJ Menur Surabaya. Hasil angka kejadian kasus skizofrenia 

di Rumah Sakit Jiwa Surabaya pada tahun 2022 terungkap 32,11% dengan masalah isolasi 

sosial. Penelitian ini menggunakan desain penelitian deskriptif dengan metode studi kasus. 

Pengumpulan data respondennya adalah klien gangguan isolasi sosial, study kasus ini 

menggunakan pengumpulan data peneliti menggunakan metode wawancara, dan observasi. 

Setelah dilakukan tindakan Asuhan keperawatan selama 7 hari dengan pasien, didapatkan hasil 

pada klien 1 tujuan sudah tercapai sebagian klien  dapat berinteraksi dengan orang lain, 

sedangkan pada klien ke 2  tujuan  tercapai sebagian walaupun pasien masih malu-malu saat 

berinteraksi dengan orang lain. Planing yang dapat dilakukan peneliti yaitu terus melatih pasien 

agar lebih sering berinterakasi dengan orang lain. Efektifitas pemberian intervensi tergantung 

pada kepatuhan dari pasien dalam melaksanakan intervensi yang telah diberikan. Sehingga 

partisipan termotivasi untuk meningkatkan konsep diri dan hubungan sosialnya dengan cara 

melaksanakan program-program yang telah diberikan oleh tenaga kesehatan. 
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ABSTRACT 

 

MENTAL NURSING CARE 

IN SCHIZOPHRENIC PATIENTS WITH SOCIAL ISOLATION PROBLEMS IN 

THE GELATIK ROOM MENUR SURVIVAL SURABAYA 

 

By: Heni Dwi Cahyani 

 

Schizophrenia is a mental disorder that can manifest as distraction and an inability to 

communicate. The nursing problem in schizophrenia is social isolation which is a condition in 

which an individual is completely unable to interact with other people around him. clients may 

feel rejected, not accepted, lonely, and unable to build meaningful relationships with other 

people. The purpose of this study was to provide nursing care with the problem of social 

isolation nursing to clients who experience schizophrenia at Menur Hospital in Surabaya. The 

results of the incidence of schizophrenia cases at the Surabaya Mental Hospital in 2022 

revealed 32.11% with social isolation problems. This study uses a descriptive research design 

with a case study method. Respondent data collection is a client of social isolation disorder, 

this case study uses data collection researchers use interviews and observation methods. After 

nursing care for 7 days with the patient, the results obtained were that the client 1 goal had 

been achieved, some clients were able to interact with other people, while the client 2 goal was 

partially achieved even though the patient was still shy when interacting with other people. The 

planning that can be done by researchers is to continue to train patients to interact more 

frequently with other people. The effectiveness of the intervention depends on the compliance 

of the patient in carrying out the intervention that has been given. So that participants are 

motivated to improve their self-concept and social relationships by implementing programs 

that have been given by health workers. 
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