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BAB 7  

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

7.1 Kesimpulan 

7.1.1 Se~lf aware~ne~ss be~rpe~ngaruh te~rhadap pe~ni~lai~an Manaje~me~n Ke~se~lamatan 

Pasi~e~n di~ kli~ni~k. Ti~ngkat ke~sadaran di~ri~ yang bai~k mampu me~ndorong i~ndi~vi~du 

untuk le~bi~h akti~f, akurat, dan be ~rtanggung jawab dalam pe~laksanaan ti~ndakan 

yang me~ndukung manaje~me~n ke~se~lamatan pasi~e~n.  

7.1.2 Se~lf aware~ne~ss be~rpe~ngaruh pe~ni~lai~an I ~nsi~de~n Ke ~se~lamatan Pasi~e~n di~ kli~ni~k. 

Te~naga Ke~se~hatan yang me~mi~li~ki~ ke~sadaran di~ri~ yang ti~nggi~ mampu 

me~ngi~de~nti~fi~kasi~ ke~te~rbatasan di~ri~, ke~salahan, dan pote~nsi~ ri~si~ko le~bi~h di~ni~ 

yang pada akhi~rnya me~ni~ngkatkan ke~se ~lamatan pasi~e~n 

7.1.3 Manaje~me ~n Ke ~se ~lamatan Pasi~e~n be~rpe~ngaruh pe~ni~lai~an I~nsi~de~n Ke~se~lamatan 

Pasi~e~n di~ kli~ni~k. Manaje~me ~n ke~se ~lamatan pasi~e~n yang kuat dapat 

me~me ~ngaruhi~ pe~ri~laku, pe~rse~psi~, dan ke~si~apan te~naga ke~se~hatan dalam 

me~ngi~de~nti~fi~kasi~ pote~nsi~ ri~si~ko te~rjadi~nya i~nsi~de~n. 

7.1.4 Se~lf aware ~ne~ss le~bi~h domi~nan be~rpe~ngaruh te~rhadap Manaje~me~n Ke~se ~lamatan 

Pasi~e~n dari~pada pe~ni~lai~an I~nsi~de ~n Ke~se~lamatan Pasi~e~n. Hal i~ni~ di~se~babkan 

kare~na Manaje~me~n Ke~se~lamatan Pasi~e~n me ~ncakup le~bi~h banyak e~le~me~n 

si~ste~mi~k yang le ~bi~h mudah di~rasakan dan di~ni~lai~ ole~h te~naga Ke~se~hatan 

di~bandi~ngkan I ~nsi~de~n Ke~se ~lamatan Pasi~e~n yang mungki~n jarang te~rjadi~ dalam 

prakti~k se~hari~-hari~ di~ kli~ni~k. 
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7.2 Saran  

7.2.1 Bagi~ Klinik  

1) Klinik mengembangkan Program Pe ~nge~mbangan Soft Ski~lls me ~nge~nai~ 

ke~ce~rdasan e~mosi~onal dan mi~ndfulne~ss untuk me ~ni~ngkatkan se~lf-

aware~ne ~ss te~naga ke~se ~hatan. Hal i~ni~ pe~nti~ng agar staf mampu me~nge ~nali~ 

ke~le ~lahan atau ke~te~rbatasan di~ri~ se~be ~lum te~rjadi~ ke ~salahan me~di~s. 

2) Opti~mali~sasi~ SOP Manaje~me ~n Ke~se ~lamatan kare~na Manaje~me~n 

Ke ~se~lamatan Pasi~e~n me ~mi~li~ki~ pe~ngaruh si~ste~mi~k yang kuat, kli~ni~k 

se~bai~knya me ~lakukan audi~t be~rkala te~rhadap fasi~li~tas, ke~te~rse~di~aan alat, 

dan alur ke~rja untuk me~masti~kan si~ste~m me~ndukung pe~ri~laku ke~rja yang 

aman. 

7.2.2  I~nsti~tusi~ Pe~ndi~di~kan 

1) I~nte~grasi~ hasil penelitian me~nge~nai~ se ~lf-aware~ne~ss, re~fle~ksi~ di~ri~, dan 

faktor manusi~a (human factors) ke~ dalam kuri~kulum pe~ndi~di~kan te~naga 

ke~se~hatan, ti~dak hanya be~rfokus pada ke~mampuan kli~ni~s se~mata. 

2) Me~nggunakan me~tode~ pe~mbe~lajaran si~mulasi~ kasus i~nsi~de ~n ke~se~lamatan 

pasi~e~n yang me~lati~h mahasi~swa untuk jujur te~rhadap ke~te~rbatasan di~ri~ dan 

be~rani~ me~ngambi~l langkah pe~nce~gahan ri~si~ko se~jak di~ni~. 

3) Pe~nye~di~aan Li~te~rasi~ me~nge ~nai~ hubungan antara aspe~k psi~kologi~s i~ndi~vi~du 

de~ngan ke~be~rhasi~lan manaje~me ~n mutu di~ fasi~li~tas ke~se~hatan. 

 

 

 



108  

 
 

7.2.3 Pemerintah 

Menerbitkan regulasi yang melindungi perawat dari tuntutan hukum jika 

mereka melaporkan IKP secara jujur untuk perbaikan sistem 

7.2.4 Pe~ne~li~ti~ se~lanjutnya 

1) Penilaian elemen manajemen keselamatan pasien sebaiknya dilakukan 

oleh surveior klinik yang telah mengikuti pelatihan dan lulus Uji 

Kompetensi surveior sehingga penilaian lebih obyektif 

2) E ~ksplorasi~ Vari~abe~l Lai~n  se~pe~rti~ be~ban ke ~rja, budaya organi~sasi~, atau 

ke~pe~mi~mpi~nan yang mungki~n me~mpe ~rkuat pe~ngaruh se ~lf-

aware~ne ~ss te~rhadap ke~se~lamatan pasi~e~n. 

3) Pe~rluasan Cakupan Sampe~l pada  pe~ne ~li~ti~an se ~rupa di~ fasi~li~tas 

ke~se~hatan ti~ngkat lanjut (Rumah Saki~t) atau me ~mbandi~ngkan antara 

kli~ni~k de~ngan akre~di~tasi~ yang be~rbe~da untuk me~li~hat konsi~ste~nsi~ hasi~l 

pe~ne~li~ti~an. 
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