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Gangguan komunikasi verbal merupakan salah satu masalah keperawatan yang dapat 

dialami lansia sehingga menghambat kemampuan dalam menyampaikan kebutuhan, 

keinginan, maupun perasaannya. Kondisi tersebut dapat memengaruhi interaksi dengan 

orang lain dan pelaksanaan asuhan keperawatan. Terapi bahasa isyarat sederhana 

merupakan salah satu intervensi nonfarmakologis yang dapat digunakan sebagai media 

komunikasi alternatif untuk membantu meningkatkan kemampuan komunikasi lansia. 

Karya Tulis Ilmiah ini bertujuan menganalisis pelaksanaan asuhan keperawatan pada lansia 

dengan gangguan komunikasi verbal melalui pemberian intervensi terapi bahasa isyarat 

sederhana di UPT Pesanggrahan PMKS Majapahit Mojokerto. Metode yang digunakan 

adalah studi kasus dengan pendekatan proses keperawatan yang meliputi pengkajian, 

diagnosis keperawatan, perencanaan, implementasi, dan evaluasi. Intervensi diberikan 

selama empat kali pertemuan melalui terapi bahasa isyarat sederhana yang disesuaikan 

dengan kebutuhan komunikasi sehari-hari pasien. Hasil analisis menunjukkan adanya 

peningkatan kemampuan komunikasi pasien, ditandai dengan kemampuan menggunakan 

bahasa isyarat sederhana untuk menyampaikan kebutuhan dasar, meningkatnya interaksi 

dengan perawat dan petugas panti, serta meningkatnya kepercayaan diri dalam 

berkomunikasi. Berdasarkan hasil analisis tersebut, terapi bahasa isyarat sederhana dapat 

menjadi salah satu intervensi keperawatan nonfarmakologis yang membantu meningkatkan 

kemampuan komunikasi pada lansia dengan gangguan komunikasi verbal. 
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Impaired verbal communication is a nursing issue that can affect the elderly, hindering their 

ability to express their needs, desires, and feelings. This condition can impact interactions 

with others and the delivery of nursing care. Simple sign language therapy is a non-

pharmacological intervention that can serve as an alternative communication method to 

help improve the communication skills of the elderly. This scientific paper aims to analyze 

the nursing care provided to elderly individuals with impaired verbal communication 

through the implementation of simple sign language therapy at the Mojopahit Nursing 

Home in Mojokerto Regency. A case study method utilizing the nursing process approach 

comprising assessment, nursing diagnosis, planning, implementation, and evaluation was 

employed. The intervention was administered over four sessions, with the simple sign 

language therapy tailored to the patients' daily communication needs. The analysis revealed 

an improvement in the patients' communication abilities, evidenced by their capacity to use 

simple sign language to convey basic needs, increased interaction with nurses and care 

home staff, and greater self-confidence in communicating. Based on these findings, simple 

sign language therapy can serve as a non-pharmacological nursing intervention to help 

enhance communication skills among the elderly with impaired verbal communication. 
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